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Digiway srl

Riunioni Online: Il Pericolo 
Nascosto dietro Screenshot
e Registrazioni "Pirata" 

LA SOTTILE LINEA 
TRA LEGITTIMITÀ E REATO 
Catturare uno screenshot o registrare 
una conversazione a cui si partecipa è 
un atto che, per natura, ricalca la giuri-
sprudenza delle registrazioni telefoni-
che silenti. Sebbene la giurisprudenza 
ammetta in certi casi la memorizza-
zione per fini di difesa personale, è la 
diffusione a far scattare la trappola: 
·	 Illeciti Civili: La pubblicazione o 

l'invio a terzi di un fermo immagine 
viola il diritto all’immagine e la riser-
vatezza dei dati biometrici (volto e 
voce). 

·	 Risvolti Penali: Se la cattura mira 
a danneggiare la reputazione di un 
collega o a trarre un vantaggio in-
debito, si entra nell'alveo del trat-
tamento illecito di dati e della diffa-
mazione aggravata. 

·	 Segretezza Aziendale: La cat-
tura non autorizzata di slide o dati 
contabili può configurare la rivela-
zione di segreti industriali.

NEL PANORAMA DEL LAVORO IBRIDO, LA FACILITÀ TECNICA DI CATTURARE UN’IMMAGINE 
O REGISTRARE UN AUDIO HA CREATO UNA FALSA PERCEZIONE DI LICEITÀ INDOTTA 
DALL’ESTREMA FACILITÀ. TUTTAVIA, AGIRE "NELL'OMBRA" DURANTE UNA CALL NON È SOLO 
UNA CADUTA DI STILE, MA UN RISCHIO LEGALE ED ECONOMICO RILEVANTE. 

la call e dei partecipanti. Questo ac-
corgimento assolve a tre funzioni: 
1.	Deterrente visivo: Ricorda co-

stantemente che i contenuti sono 
riservati e scoraggia la diffusione. 

2.	Tracciabilità: Rende palese la 
proprietà ed eventualmente la 
provenienza di uno screenshot 
non autorizzato. 

3.	Informativa: Comunica che ogni 
registrazione non operata dall'or-
ganizzatore è vietata tutelando 
anche chi sta presenziando come 
partecipante. 
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Si deve tenere presente che, per 
estensione del concetto di ospi-
talità il diritto di registrare l'incon-
tro è riconosciuto all'organizzato-
re del meeting il quale dovrebbe 
però acquisire l'autorizzazione 
dei partecipanti e garantire loro 
il rispetto di regole che non pos-
siamo approfondire qui, ma che 
vanno dalla privacy alla proprietà 
intellettuale fino al diritto alla tu-
tela della propria immagine. 

UNA SOLUZIONE ELEGANTE: 
LO SFONDO INFORMATIVO 
Per scoraggiare gli abusi, informare 
e proteggere la propria azienda, non 
basta affidarsi al buon senso. 
Una strategia di prevenzione effica-
ce e visiva consiste nell'adozione di 
sfondi aziendali personalizzati 
(virtual backgrounds). L'idea è inte-
grare, nel layout dello sfondo, una 
breve dicitura legale che informi dei 
diritti dell'organizzazione che indice 
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LINEE GUIDA 
GARANTE PRIVACY 
SUL LAVORO AGILE

CODICE DI CONDOTTA 
PER L'USO DEI SISTEMI 
DI VIDEOCONFERENZA
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